
Основные продукты в портфеле компании
ARBUS, доступные и для партнеров

для увеличения выручки клиента
для сокращения затрат
для ускорения обслуживания
для кастомизации и апгрейда существующих
процессов



Лицензии iiko

Описание

Лицензии они и в Африке лицензии. Актуальную информацию о
тарифах и их возможностях, а также цены можно посмотреть на сайте
iiko или на нашем лендинге

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://iiko.arbus.biz/
https://iiko.arbus.biz/


Katapulta Support Bot
Описание

Платформенное решение, предназначенное для организации приема заявок
сервисными компаниями через TG. Идеально, если вы используете Pyrus как
ServiceDesk, а клиенты оставляют заявки на обслуживание через Telegram. 

Что получает клиент

 Экономия на звонках, оперативное реагирование на запросы, возможность общаться
через TG с теми, кому некогда или не хочется говорить или звонить

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://katapulta.biz/4service
https://katapulta.biz/4service


Custom Arrivals

Описание

Электронная очередь заказов, которая отображает
готовые и готовящиеся заказы на электронном экране в
зале. В отличии от базового Arrivals, для каждого клиента
собирается плагин со своими цветовыми схемами,
изображением бренда и другими важными для заказчика
элементами

Что получает клиент

Позволяет выделиться среди конкурентов на
фудкортах, прокачать свой бренд и вдохновить гостей
на покупки



VoiceARBUSArrivals

Описание

Как Custom Arrivals, только дополнительно добавляется озвучка готовности заказа от голоса
Яндекса (платно за каждое слово). Позволяет снизить нагрузку на кассиров и продавцов,
которым не нужно голосом озвучивать сотни заказов в день.

Katapulta.AutoPackages

Описание

Плагин позволяет автоматически добавлять в заказ позиции для списания использованной
упаковки согласно правилам упаковки готовых блюд. Поддерживаются правила для самых
популярных позиций в фаст-фуде: суши, роллов и пиццы по слайсам, кругам или римской.
Есть возможность включить индивидуальную упаковку через необязательные
модификаторы



iikoDriver
Описание

Мобильное приложение для курьера

Что получает клиент

iikoDriver позволяет детально контролировать весь
процесс от передачи заказа курьеру до получения его
клиентом, обладает широкими возможностями,
подходит как для одиночных, так и для сетевых
заведений

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

http://arbus.biz/automatic/p/iikodriver/
http://arbus.biz/automatic/p/iikodriver/


iikoWaiter
Описание

Мобильный блокнот официанта, позволяющий ускорить
работу персонала, сделать допродажи, работающий на любых
смартфонах и интегрированный с системой автоматизации
iiko

Что получает клиент

Заменяет кассы в зале, идеально подходят для летних
веранд, чтобы не ставить на них дополнительные
терминалы, умеет разделять счет по гостям, интегрирован с
системами лояльности, помогает с маркировкой, есть
интеграция с QR-меню и многое другое

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/iikowaiter-mobilnyy-bloknot-ofitsianta/
https://www.arbus.biz/automatic/p/iikowaiter-mobilnyy-bloknot-ofitsianta/


модуль интеграции iiko-PH

Описание

Плагин интеграции iiko (и iikoWaiter) с системой лояльности PrimeHill, который
работает как самостоятельная система лояльности в обход iikoCard. 

Что получает клиент

Карта гостя сразу же попадает в вашу CRM и вы получаете всю нужную информацию,
оцифровывая каждое посещение гостя. Для подключения к сервису необходимо
зарегистрировать девелоперский Apple id. Это даст права на базу данных о гостях и в
случае, если с сервисом карт что-то случится, или вы решите поменять оператора, то
все данные можно будет безболезненно перенести



модуль интеграции iiko2BARS
Описание

Этот плагин позволяет передавать информацию из системы
iiko, установленной в общепите на территории аквапарка,
сауны, бассейна, в систему БАРС

Что получает клиент

Гость может использовать свой браслет, полученный на
входе, не только как средство идентификации и доступа, но
и как электронный кошелек на территории кафе, бара или
ресторана, расположенного в «мокрой зоне». Для
обслуживания гостей внутри «мокрых зон» при помощи
официантов, есть вариант интеграции с iikoWaiter. 

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/iiko_bars/
https://www.arbus.biz/automatic/p/iiko_bars/


ATm
Описание

Наша компания разрабатывает и внедряет профессиональную систему учета ATm. Начиная
работать в ней, вы получаете централизованную систему учета и управления
энергоресурсами для любых видов и приборов учета, подключенных по любым каналам
связи

Нажать, чтобы узнать подробнее

Placesharing
Описание

Монетизация парковочных мест, окупаемость в районе двух месяцев. Клиенты получают
доступ к системе, вносят свои территории, зонируют и тарифицирует их с помощью
программного обеспечения и оборудования для парковки. Интерфейс работает на любом
устройстве из любой точки мира

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://envr.biz/produkty/telemetriya-atm/
https://envr.biz/produkty/telemetriya-atm/
https://p-share.ru/
https://p-share.ru/


Prime-Hill
Описание

Электронные карты в программе лояльности для ресторана

Что получает клиент

Автоматическое формирование каналов коммуникации с
действующими и потенциальными клиентами бизнеса и сбор
контактов. Отправка push уведомлений на электронные карты
лояльности по графику, правилам автоматической отправки и
геопозиции. Создание правил автоматической отправки push
уведомлений, изменения дизайна и текста в электронных картах.
Клиенту всегда доступна актуальная сумма накоплений,
депозита, скидки, информация об акциях, новостях, покупках и
визитах

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/sistema-loyalnosti-/
https://www.arbus.biz/automatic/p/sistema-loyalnosti-/


docsinbox
Описание

Это система электронного документооборота, которая позволяет
накладной от поставщика, через обработку в облаке, автоматически
загрузиться в товароучетную систему предприятия

Что получает клиент

DocsInBox: ЭДО, ЕГАИС, Меркурий для ресторанов. Быстрое
развертывание, интеграция с ЕГАИС, удобство работы с
электронными документами, автоматическое и пакетное гашение,
контроль закупочных цен и многое другое 

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/dxb/
https://www.arbus.biz/automatic/p/dxb/


Нет.Монет
Описание

Бесплатный сервис электронных чаевых

Что получает клиент

Гость может быстро оставить чаевые по QR-коду на чеке, видя
информацию об официанте и его мечтах. Это мощный инструмент
для работы с лояльностью гостей. Помимо денежной
благодарности через платформу, гость может написать отзыв и
оценить качество блюд, скорость подачи, чистоту. Это позволит
провести аналитику и сделать необходимые выводы.
Руководителям открывается важная статистика: средний размер
чаевых, список лучших сотрудников и слабые места ресторана

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/netmonet/
https://www.arbus.biz/automatic/p/netmonet/


Kleek
Описание

Kleek: электронное меню, оплата счета и чаевые по QR коду на столике гостя. Главное: до 100 000
рублей экономия на эквайринге, 100+ минут экономия официанта за смену, +1 дополнительная
посадка в час пик, 1 минута время ответа службы техподдержки, готовые интеграции с iiko,
r_keeper, Prime Hill, Premium Bonus, Iiko card

Нажать, чтобы узнать подробнее

УчетЧисел
Описание

Проверенные, опытные, знающие iiko от «i» до «o», с крутыми кейсами и хорошими отзывами
специалисты по технологическому, складскому, бухгалтерскому учету. Вы получаете экономию
на зарплате штатных сотрудников, экономию на программном обеспечении, решение любых
вопросов, абсолютную честность, индивидуальный подход и интеграцию с основными система

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/kleek/
https://www.arbus.biz/automatic/p/kleek/
https://www.arbus.biz/consulting/autsorsing/
https://www.arbus.biz/consulting/autsorsing/


Ravvy
Описание

Автоматизация работы с отзывами клиентов

Что получает клиент

Revvy дает канал связи с клиентом, позволяя перехватить
негативный отзыв, а позитивный сразу отправить в сервис отзывов,
например, Яндекс.Карты. После регистрации в программе, номер
гостя или клиента попадает в базу, после чего его автоматически
спрашивают в WhatsApp, все ли ему понравилось, и, если «да», то
просит оставить отзыв. А если нет – Revvy это поймет и сообщит
менеджеру. У менеджера будет достаточно времени, чтобы дать
бонус или компенсировать неудобство клиента

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/revvy/
https://www.arbus.biz/automatic/p/revvy/


RestoBot
Описание

Карта лояльности для ваших гостей в Telegram, интегрированная с iiko. Настроив ее всего за
пять минут, вы сможете всегда быть на связи с гостями, получать новые контакты для своей
CRM-базы, рассылать пуш-уведомления с маркетинговыми или рекламными материалами и
просто быть ближе к вашему клиенту

Нажать, чтобы узнать подробнее

Restorun
Описание

Система предназначена для броней в ресторанах и кафе. Алгоритм отслеживает время
проведенное посетителями за каждым столиком, высчитывает условия заказа, учитывает
число персон для каждого заказа и автоматически подбирает окно для новых бронирований.
Результаты отображаются в понятном и наглядном виде в системе

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://restobot.online/
https://restobot.online/
https://restorun2.ru/
https://restorun2.ru/


HostMe
Описание

Система управления бронированием столов в ресторане

Что получает клиент

Инструмент, который не только решает все проблемы с «бронью», но
и позволяет увеличить количество посещений заведения,
удовлетворенность клиентов и официантов, а также нарастить
гостевую базу. Столы гостям назначаются через визуально понятные
карты рассадки. Гости могут забронировать столик на сайте,
Яндекс.Картах, VK или 2Gis, бронь попадет в CRM. HostMe сам
отправит напоминание в мессенджеры за неделю/день/час до даты
брони. Решение собирает имена, адреса почты, телефоны,
предпочтения клиентов

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/hostme/
https://www.arbus.biz/automatic/p/hostme/


Smartofood
Описание

Единая платформа для роста продаж вашего заведения

Что получает клиент

Платформа объединяет все ключевые каналы продаж в
единую экосистему: сайт для доставки, брендированное
мобильное приложение, QR-киоск, QR-меню и Mini-App
в Telegram. Это позволяет автоматизировать прием
заказов, сократить нагрузку на персонал и предоставить
гостям первоклассный сервис. Главное преимущество —
для запуска не требуются программисты или долгая
разработка

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/smartofood/
https://www.arbus.biz/automatic/p/smartofood/


DS GO PRO
Описание

Цифровое меню, в качестве монитора у кассы, атмосферные мониторы или электронная
очередь. Профессиональное решение для управления рекламным контентом в фаст-фуде,
ресторанах, аквапарках, отелях и не только. Управляйте контентом как по расписанию, так и
в режиме реального времени. Интеграция с системами учета, для автоматического
обновления информации о товарах и заказах, удобный редактор шаблонов внутри
программного обеспечения, медиапланирование рекламного контента с учетом геолокации
точки продажи, времени суток и дней недели

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/menuboard/
https://www.arbus.biz/automatic/p/menuboard/


CheckOffice
Описание

Это платформа мобильного аудита полного цикла на основе чек-листов. Она дает возможность
планировать и проводить проверки, фиксировать нарушения и контролировать их устранение,
управлять задачами, коммуницировать внутри команды, а также анализировать полученные
показатели. Доказанные цифры: на 40% сокращение времени на проведение проверок, на 45%
снижение количества нарушений

Нажать, чтобы узнать подробнее

BookBanket
Описание

Бронирование банкетов в ресторанах, кафе, отелях и любых других заведениях. +30% новых
бронирований, в 2 раза быстрее получение аванса, экономия 52 часов в месяц на звонках и
расчетах, легкое управление банкетами в одном или ста ресторанах, интеграция с iiko и r-
keeper. Клиент получает красивый лендинг-КП со всей информацией о банкете. У ресторана
есть встроенная CRM со всеми данными и этапами сделок

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/checkoffice/
https://www.arbus.biz/automatic/p/checkoffice/
https://www.arbus.biz/automatic/p/book_banket/
https://www.arbus.biz/automatic/p/book_banket/


Е-Gift
Описание

Инновационная система электронных сертификатов, 
интегрированная с iiko

Что получает клиент

Весь процесс интеграции с сайтом и iiko занимает всего 30
минут, есть возможность продавать подарочные сертификаты
не только на сайте или в соцсетях, но и в телеграм-каналах
или группах. Удобно настраивать его внешний вид, задавать
номинал, настраивать срок действия и настраивать скидку на
часть акций. Ресторан может получить деньги за сертификат
прямо сейчас, а оказать услугу когда-то потом (а треть гостей
просто не придут им воспользоваться)

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/e-gift-horeca/
https://www.arbus.biz/automatic/p/e-gift-horeca/


Smartix
Описание

Платформа, на базе которой реализовано два продукта: 
киоск самообслуживания для фаст-фуда
минимаркеты для магазинов готовой еды

Что получает клиент

Профессиональное, продуманное решение на базе устройств
самообслуживания, совмещающее функциональное кассовое ПО +
широкий модельный ряд касс и киосков стандартного и премиум-
класса. Вы получаете инструмент, который разгрузит кассовые
терминалы, повысит пропускную способность, а значит, и выручку
предприятия, сократит расходы на кассиров и повысит up-sale.Мы
также выполняем разработку нестандартных проектов на заказ,
адаптируем наши гибкие решения под потребности клиента

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/kiosk/
https://www.arbus.biz/automatic/p/kiosk/


Gravy
Описание

Платформа, предлагающая: 
электронное меню по QR-коду в смартфонах гостей
QR-киоск для заказов навынос
планшетное меню
аппаратный киоск (на любых устройствах, в т.ч. на iOS и на Android)

Что получает клиент

Экономия на персонале, внедрение в бизнес-процессы современных
digital-помощников, дополнительные каналы продаж (гости не ждут
официанта и не стоят в очереди к кассиру)
Up-sell и cross-sell: продавайте больше и дороже, увеличивая
средний чек и общую выручку. 
Мультиязычность: продавайте на языке вашего гостя. 
Интеграция с iiko, стоп-листами, модификаторами

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://takemenu.ru/
https://takemenu.ru/


BarControl
Описание

Это современная и быстрая система инвентаризации бара, которая экономит время барменов и
ваши деньги. И главное, для ее работы нужны только смартфон, Bluetooth-весы и бар. Благодаря
постоянной и правильной инвентаризации можно сократить потери алкоголя на 15–20%,
экономия 70% времени на учет и мотивация сотрудников в процессе инвентаризации

Нажать, чтобы узнать подробнее

ФинГрад
Описание

Система автоматизации управленческого учета в ресторане, позволяющая понимать, что на
самом деле происходит с вашим бизнесом. Система консолидирует данные из сети ресторанов
для получения общей отчетности, исключит превышения лимитов, обеспечит контроль
закупочных цен, ускорит формирование заявок и платежных поручений, покажет наглядные
отчеты и предотвратит кассовые разрывы

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/bar_control/
https://www.arbus.biz/automatic/p/bar_control/
https://www.arbus.biz/automatic/p/fingrad-avtomatizatsiya-upravlencheskogo-uchyeta-dlya-restorana/
https://www.arbus.biz/automatic/p/fingrad-avtomatizatsiya-upravlencheskogo-uchyeta-dlya-restorana/


Аутсорсинг технической поддержки
Описание

Занимайтесь продажами, выстраивайте бизнес-процессы, выходите
на новые рынки, а обслуживание iiko мы возьмем на себя

Что получает клиент

Клиент получает экономию на организации/поддержании
собственной ночной (выходного дня) поддержки, высокие
стандарты обслуживания, фиксирование всех заявок от ваших
клиентов и использование наших наработок (интеграция Pyrus-
Telegram). Мы готовы взять на себя решение всех вопросов с
техподдержкой, потому что постоянно вкладываем в это ресурсы,
проводя внутреннее и внешнее обучение специалистов, проходя
сертификации iiko, внедряя новые инструменты для сбора заявок
и отслеживания удовлетворенности клиентов

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/autsorsing_iiko/
https://www.arbus.biz/automatic/p/autsorsing_iiko/
https://www.arbus.biz/automatic/p/iiko_bars/


ARBUS Integration Kit
Описание

Сделаем интеграцию iiko с вашим решением или приложением

Что получает клиент

Чтобы не тратить ресурсы и время на создание этой интеграции,
доверьте ее профессионалам и мы сделаем интеграцию iiko с
вашим решением или приложением. Эта пакетная услуга
подойдет тем, кто создает сайты или приложения доставки,
сервисы по резервированию столов, сервисы по заказу банкетов,
сервисы по оплате у стола, сервисы получения данных из iiko для
другого ПО и решает подобные задачи (любые интеграции, где
используется следующие виды API iiko - API Server, API Cloud, API
Card, API BIZ)

Нажать на кнопку, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/consulting/arbus_integration_kit/
https://www.arbus.biz/consulting/arbus_integration_kit/


МОЗГ
Описание

Мозг — это инновационный инструмент анализа ресторанной компании, который помогает
эффективно управлять выручкой и себестоимостью для увеличения прибыли. Эффективные
маркетинговые календари, автоматические рекомендации и подсказки для каждого блюда меню,
операционный мониторинг за выручкой и себестоимостью, экономия времени на построение
отчетов и их анализ.

Нажать, чтобы узнать подробнее

ServiceGuru (платформа онлайн-обучения)
Описание

Мобильная платформа для обучения, контроля знаний и мотивации: конструктор курсов, тесты,
аттестации, баллы и магазин призов. Сотрудники обучаются в любое время и в удобном месте.
Загружайте материал любого формата в конструктор курсов за несколько минут или используйте
готовые курсы от экспертов. Собирайте обратную связь от персонала и отслеживайте атмосферу в
коллективе, чтобы управлять текучкой. Внутренняя система рейтингов и виртуальные награды-бейджи

Нажать, чтобы узнать подробнее

https://www.arbus.biz/automatic/p/mozg-instrument-analiza-horeca/
https://www.arbus.biz/automatic/p/mozg-instrument-analiza-horeca/
https://www.arbus.biz/automatic/p/serviceguru/
https://www.arbus.biz/automatic/p/serviceguru/

